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Facebook Pages DPIA en HRIA 

 

Aanleiding 

De toezegging om de Kamer voor het einde van het jaar te informeren over de 

voortgang reactie op NRC-artikel 'Duitse privacy-waakhond: regering moet 

Facebookpagina’s sluiten', en de afronding van de DPIA over Facebook 

overheidspages.  

Geadviseerd besluit 

Publiceren van DPIA en versturen kamerbrief  

Kern 

Op 26 april jl. is toegezegd aan de Tweede Kamer om een onafhankelijke partij 

een DPIA te laten uitvoeren op het gebruik van Facebook Pages door overheden. 

Privacy Company, die ervaring heeft met vele eerdere DPIA’s voor het Rijk, heeft 

dit gedaan. Aan de kamer is toegezegd om na wederhoor de DPIA op Facebook 

Pages openbaar te maken.  

 

De juridische adviseurs van BZK zien geen problemen met het openbaar maken 

van deze brief en stukken. Op basis van hun advies is een sectie toegevoegd over 

het gelopen proces van hoor en wederhoor. In augustus 2022 is het beschrijvende 

deel A afgerond en in oktober 2022 is het evaluerende deel afgerond. In het 

kader van het actief openbaar maken van de DPIA is binnen de Woo-procedure 

aan Meta een zienswijze gevraagd ten aanzien van de openbaarmaking. Meta 

heeft op de inhoud van de DPIA bezwaren geuit, maar niet tegen de 

openbaarmaking van de DPIA zelf. 

De inhoudelijke reflectie van Meta is meegenomen in de DPIA. Omdat de eerste 

en delen van de tweede reactie van Meta door hen als ‘bedrijfsvertrouwelijk’ zijn 

gekenmerkt, worden deze reacties niet integraal openbaar gemaakt, maar wordt 

er in de tekst op gereageerd.  

 

De brief is opgesteld in overleg met de directie Constitutionele Zaken en 

Wetgeving, CIO Rijk, de Dienst Publieke Communicatie van het ministerie van 

Algemene Zaken, de directie Communicatie van BZK en met Strategisch 

Leveranciers Management Rijk van het Ministerie van Justitie en Veiligheid, 

verantwoordelijk voor eerdere Rijks DPIA trajecten. 

  

De DPIA beoordeelt of er privacyrisico’s zijn voor burgers bij de 

gegevensverwerking op overheidspagina’s op Facebook. In de DPIA worden 7 
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hoge risico’s en 1 laag risico gevonden voor de gegevensverwerking. Er is ook een 

Human Rights Impact Assesment (HRIA) uitgevoerd, die concludeert dat het 

gebrek aan inzicht in de algoritmes en de data die daarbij worden gebruikt het bij 

veel mensenrechten onmogelijk om een harde uitspraak doen over de impact.   

Het is belangrijk dat de Nederlandse overheid op rechtmatige en zorgvuldige wijze 

omgaat met de bescherming van persoonsgegevens en rechten van burgers. We 

zijn met Meta in gesprek over het nemen van maatregelen naar aanleiding van de 

DPIA. Meta is bereid ‘gezamenlijk te werken aan het wegnemen van de 

gesignaleerde zorgen uit de DPIA voor het gebruik van Facebook-pagina’s door de 

Nederlandse overheid’.  

Politieke context 

Er is op 26 april jl. toegezegd aan de Kamer om een onafhankelijke partij een 

DPIA te laten uitvoeren op het gebruik van Facebook Pages door overheden. Aan 

de kamer is ook toegezegd om na wederhoor de DPIA op Facebook Pages 

openbaar te maken. 

 

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 

 

 

Motivering 

In de openbaar gemaakte versie van deze nota zijn alle persoonsgegevens van 

ambtenaren geanonimiseerd. 
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