Juryrapport Best Beschreven Algoritme

21 december is voor de eerste keer het Best Beschreven Algoritme gekozen. Er zijn 13 algoritmes
genomineerd. In totaal zijn er 35 nominaties binnengekomen, een aantal algoritmes is dus
meerdere malen genomineerd. De jury — Arre Zuurmond, Guido Rijnja en Lousewies heeft
kennisgenomen van de motivaties daarachter, en dat meegenomen in het juryoordeel. In eerste
instantie kozen zij een top 4, en daaruit kwam een winnaar.

Top 4 aan algoritmes
= Gemeente Amsterdam: Blurring as a service
= Inspectie van het onderwijs: Prestatiemonitor
= Gemeente Groningen: Eerste Hulp bij Geldzaken
= UWV: Digitale vragenlijst ziekmelding

Nieuwsgierig? Je vindt deze algoritmebeschrijvingen op algoritmes.overheid.nl.

De winnaar: gemeente Groningen

Eerste Hulp bij Geldzaken is een algoritme dat helpt bij proactieve dienstverlening. Het heeft een
duidelijk maatschappelijk resultaat: sneller de signalen van schuldeisers kunnen oppakken en
voorkomen dat mensen verder in de schulden komen.

De Gemeente Groningen is zeer volledig in de beschrijving van het algoritme. Vooral is het voor
mensen duidelijk welke gegevens het algoritme gebruikt en wat het ermee doet. Ook het waarom
voor de inzet van het algoritme is helder.

Er is niet geprobeerd alles tot in de puntjes uit te leggen. Wat de jury waardeert is dat de
beschrijving interactief is, het verwijst door naar meer informatie die laat zien dat de mening van
de burger op prijs wordt gesteld. Dat voelt heel transparant. Daarnaast vindt de jury ook de
technische en ethische aspecten heel helder omschreven. De winnaar! Van harte!

De aanmoedigersprijs: UWV
De jury ziet de Aanmoedigingsprijs graag als een prijs voor een voorlopende organisatie die
anderen aanmoedigt om aan de slag te gaan en te verbeteren. Een Aanmoedigersprijs dus.

De top 4 bood daarvoor 2 kandidaten. Echte voorlopers op dit gebied zijn de gemeente Amsterdam
(samen met Helsinki de eerste ter wereld met een algoritmeregister) en het UWV, dat ook al langer
transparant is over wat de eigen algoritmes betekenen voor de klanten.
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Deze symbolische award voor ‘de organisatie die anderen aanmoedigt’ gaat naar UWV, omdat zij in
het genomineerde algoritme zo duidelijk hun klanten als doelgroep voor ogen houden en daar zeer
toegankelijk erover schrijven. En in de motivatie ook deelt hoe ze dat aanpakken.
Zeer eervolle vermeldingen voor de Onderwijsinspectie en natuurlijk Amsterdam!

Allemaal van harte gefeliciteerd.

Alle organisaties krijgen feedback op hun algoritmes, dat gebeurt in het nieuwe jaar.
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